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Santaros kliniky gydytojy sgjunga sj leidin;j inicia-
vo, hes mums ropi visy pacienty ir koleg(i)y gerove.

Sis leidinys skirtas medicinos srityje dirbantiems (-&ioms) pro-
fesionalams (-éms): gydytojoms (-ams), slaugytojams (-oms),
administraciniam personalui. Per praktinius pavyzdzius Cia
rasite pateikiamas jzvalgas ir rekomendacijas, j kg reikéty
atkreipti démesj teikiant paslaugas pacientams (-éms), sie-
kiant uztikrinti vienodqg paciendéiy (-y) traktavimq, atsizvel-
giant j jy seksualine orientacijq ir / ar lytine tapatybe.

Tik nuo musy priklauso, ar uztikrinsime, kad mo-
sy sveikatos prieziuros jstaiga boty atvira ir kur-
ty pagarba gristg santykj, tiek tarp gydytojo(s)
ir paciento (-és), tiek tarp koleg(i)y.
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Jvadas

Tyrimai rodo', kad nemaza dalis pacienty Lietuvoje susi-
duria su diskriminacija sveikatos prieziGros sistemoje:
net 20 proc. neheteroseksualiy ir necislydiy asmeny
jvardijo, kad susidiré su skirtingu, o kartais ir nepagar-
biu gydytojy, slaugytojy, registratiros darbuotojy trak-
tavimu. Tai gali lemti, kad dalis pacienty gali vengti ar
atidélioti gydymgq, nuslépti dalj svarbios su sveikata susi-
jusios informacijos.

Neheteroseksualus N homoseksualus
asmenys ir biseksualts asmenys

nebinarinés lyties
tapatybés
ir translyciai asmenys

Necislyciai
asmenys

'LGBTI Survey Data Explorer. European Union Agency for Fundamental Rights
https://fra.europa.eu/en/data-and-maps/2020/Igbti-survey-data-explorer
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https://fra.europa.eu/en/data-and-maps/2020/lgbti-survey-data-explorer

Sios gairés gali buti puiki proga pasitikrinti, ar mosy kalba

atspindi pagarby poziurj, ar atpazjstame mikroagresijas,
ar atsizvelgiame j paciento (-és) poreikius ir patirtj.

Gairése rasite patarimy, j kg atkreipti démesj, bendrau-
jant su pacientais (-émis), patarimy, kaip pasiteirauti, ko-
kia asmens seksualiné orientacija, kaip suzZinoti Zmogaus
jvardzius. Leidinyje rasite jzvalgy apie tinkamo Zodyno,
privatumo uztikrinimo svarbg bei rekomendacijy, kaip is-
vengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-¢iy) traktavimo.

Grijzti j turinj

Kadangi leidinyje kalbésime apie démesingumq pacienty
ir paciendiy seksualinei orientacijai ir lytinei tapatybei,
svarbu susitarti, kokias sqvokas vartojame.

Visas vartojamas sqvokas rasite aprasytas skyrelyje
.Kg turime Zinoti apie seksualine orientacijq ir lytine
tapatybe”. Jei tekste rasite maziau atpazjstamy sqvo-
ky, paspauskite ant paties Zodzio, ir teksto kursorius
nuves jus j tq leidinio vietq, kurioje Sios sqvokos yra
paaiskintos.

Jvadas






Kaip heteronormatyvumas
veikia gydytojus (-as)
kasdieniame darbe?

Darydamal(s) prielaidg, kad pacientas (-é) yra heterosek-
sualus (i), gydytoja(s) gali neuzduoti klausimy, kurie gali

bGti svarbus tinkamai diagnozei nustatyti arba gydymui
paskirti.

Pacientai (-és) gali jausti, kad gydytojas (-a) néra atviras
Siai temai, ir patys (-¢ios) neatskleisti informacijos, kuri gali
biti svarbi diagnostikai ar gydymui.

Gydytojai (-os) dél savo iSankstiniy nuostaty gali netinka-

mai interpretuoti tam tikrus simptomus, nuvertinti pacienty

(-€iy) nusiskundimus.

Grijzti j turinj

Homofobiski, bifobiski ar transfobiski komentarai gali po-
veikti ne tik patj pacientq (-¢), turéti neigiamy pasekmiy
jo(s) psichikos sveikatai, bet ir kurti priesiskq atmosferq
bei darbo aplinkg gydymo jstaigoje.

Démesingumas paciento (-és) seksualinei orientacijai ar
lytinei tapatybei - bitina gydytojy kompetencija, siekiant
vztikrinti efektyviq, etiskq bei j pacientq orientuotq sveika-
tos prieziirg. Gebéjimas atsizZvelgti j paciento tapatybes
leidZia gydytojams (-oms) efektyviai nustatyti sveikatos pro-
blemas bei rizikos veiksnius, susijusius su Siais tapatybés
bruozais, teikti individualizuotq, jvairiapusiskq ir efektyvig
medicinine pagalbgq ir priezivrg.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Kaip jauciasi
muUsy pacientai (-és)?

Tenka pripazinti, kad gyvename heteronomatyvioje ir cis-
normatyvioje visuomenéje, kurioje vyrauja kultGrinémis
bei socialinémis normomis grjstas poziiris, teigiantis, kad
vyry ir motery heteroseksualumas - vienintelé jmanoma ir
priimtina seksualiné orientacija, o lytis suvokiama tik per
binariskumo principq, jtvirtinant lyéiy vaidmenis (privalai
bGti vyrisku vyru ir moteriska moterimi).

Lyciy stereotipai veikia visus: jie gali riboti asmenine lais-
ve bei saviraiskg, normalizuoja patyéias ir smurtq, ypac
jei Zmogus neatitinka tam tikry ly&iai priskirty l0kesciy.
Tokioje visuomenéje dalis Zmoniy vis dar yra priversti gy-

venti jausdami (-os) nuolating jtampq, nesaugumgq, nepil-
navertiskumq dél savo seksualinés orientacijos ar lytinés
tapatybés.

Grijzti j turinj

NeheteroseksualUs ir translydiai vaikai ir paaugliai susiduria
tiek su iSoriniais, tiek su vidiniais stresoriais: tiek Seimos, tiek
mokyklos, tiek visuomenés gyvenime, daznai susiduria su
patyciomis ar Zeminandia retorika, kylancia i$ neigiamy is-
ankstiniy nuostaty. Tai lemia, kad neheteroseksualis ir trans-
lyéiai pacientai ir pacientés gali dazniau kentéti nuo nerimo
sutrikimy, dazniau turéti minéiy apie savizudybe. Tyrimai
rodo, kad vyresnio amziaus homoseksualGs ar biseksualis
zmonés dazniau nei heteroseksualUs vyresnio amziaus su-
augusieji linke turéti silponesne imunine sistemq, nugaros ar
kaklo skausmus, artritq, astmq. Pastebima, kad lesbietés ir
biseksualios moterys patiria didesne Sirdies ligy ir nutuki-
mo rizikq bei susiduria su didesne Zalingy psichoaktyviyjy
medziagy vartojimo rizika, o biseksualGs vyrai susiduria su
didesniu diabeto paplitimu. Translydéiai ir nebinarinés lyties
tapatybés asmenys dazniau kenéia nuo nerimo sutrikimy?.

*Lesbische, Schwule, Bisexuelle, Trans* und Inter* Menschen in Threr Praxis - ein Ratgeber. Schwulenberatung Berlin
https://staticl.squarespace.com/static/57ea5d2920099e3d1d3c150b/t/641063c6a975283e696912
9b/1678795722293/Schwube StandUp Broschuere Aerztinnen LT WEB.pdf

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?


https://static1.squarespace.com/static/57ea5d2920099e3d1d3c150b/t/641063c6a975283e6969f29b/1678795722293/Schwube_StandUp_Broschuere_Aerztinnen_LT_WEB.pdf
https://static1.squarespace.com/static/57ea5d2920099e3d1d3c150b/t/641063c6a975283e6969f29b/1678795722293/Schwube_StandUp_Broschuere_Aerztinnen_LT_WEB.pdf

Kodél gali biti svarbu zinoti
paciento (-és) seksualine orientacijg
ir lytine tapatybe?

Zinojimas apie paciento (-és) seksualine orientacijq ar lyti-
ne tapatybe gali padéti gydytojui (-ai) tiksliau diagnozuoti
tam tikras ligas ir pritaikyti gydymo plang pagal individua-
lius paciento (-és) poreikius. Nesijausdami (-os) saugis (-ios)
atskleisti savo seksualinés orientacijos ar lytinés tapatybés,
pacientai (-és) gali nutyléti ir su tuo susijusiq, bet sveikatai

svarbig informacijq. Paciento (-és) atvirumas gali leisti gydy-

tojai (-ui) gauti issamesne informacijq, reikalingq tiksliai dia-

gnozei nustatyti ir efektyviam gydymui.

Gydytojai (-os), kurie (-ios) Zino, kad bGti neheteroseksualiu
ar translyéiu Lietuvos visuomenéje gali biti stresq ir nerimg
kelianti patirtis, gali aiskiau parodyti ne tik savo palaikymg,
tadiau ir pastebéje (-iusios) psichikos sveikatos problemas,
paskatinti pacientq (-¢) gauti tinkamg emocine paramgq.

Grijzti j turinj

Nors seksualiné orientacija néra susijusi tik su seksualumu,
homoseksualiy ar biseksualiy Zmoniy seksualumas daznai
stigmatizuojamas. Jei gydytoja (-s) turi neigiamy nuostaty,
ji(s) gali Zeminti pacientq dél jo seksualinio elgesio (pavyz-
dziui, dél didelio lytiniy santykiy partneriy skaiéiaus), ne-
pakankamai rimtai jvertinti situacijg arba sugédines (-usi)
pacientq (-¢) nebegauti svarbios informacijos anamnezei
surinkti. Dél dvigubos stigmos (seksualinés orientacijos ir
seksualinio elgesio) tiek heteroseksualUs, tiek homoseksua-
|Gs ar biseksualUs pacientai (-és) gali vengti kreiptis j gine-
kologq (-¢) ar urologq (-e), taip negaudami (-amos) pagal-
bos laiku.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Svarbu turéti omenyje, kad neheteroseksualiems ir transly-
diams Zmonéms gali boti sunku jaustis saugiems atsiveriant
apie Sivos savo tapatybés bruozus. Procesas, kurio metu
asmuo pripazjsta, priima ir kitiems jvardija, atskleidzia
apie savo lytine tapatybe ir (ar) seksualine orientacijg yra
vadinamas atsiskleidimu.

Atsiskleidimas — privatus kiekvieno Zmogaus reikalas,
todél svarbu, kad kalbédami (-os) viesai apie asmenj neat-
skleistume jo seksualinés orientacijos ar jo lytinés tapaty-

bés, jei jis pats néra apie tai atviras. Jei pacienté (-as)
jumis pasitikéjo ir Sig informacijg atskleidé, tai
nereiskia, kad ji(s) yra atvira(s) su visais.

e
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Kaip suzinoti
Zzmogaus jvardzius?

Teisingas jvardzZiy ir kity jlytinty Zodziy vartojimas bendrau- Galbit nesusimgstéme, taéiau pacientés (-o) ar kolegés
jant su translydiais ir nebinariniy lyties tapatybiy asmenimis (-os) iSvaizda ar dokumentai nenurodo nei Zmogaus ly-
yra labai svarbus. Teisingy jvardziy naudojimas pa- tinés tapatybés, nei jo jvardziy. Kitaip tariant, gali bati,
deda kurti pasitikéjimu ir pagarba grjsta rys;j tarp kad paciento vardo giminé neatitinka asmens lytinés ta-
pacientés (-o) ir gydytojo (-s), o Zmogaus lytinés tapatybés patybés kategorijos. Pavyzdziui, Eimi gali boti nebinari-
neatitinkanéiy jvardziy naudojimas turi prieSingg poveikj - nés lyties tapatybés asmuo, kurio jvardziai yra jis / jie”;
zmogus gali jaustis taip, tarsi yra negerbiamas, o svarbi jo arba pacientés dokumentuose gali boti jrasytas vardas
tapatybés dalis ignoruojama. Jsivaizduokite, kad nuo $iol Tomas, tadiau asmuo prisistatys Jurgos vardu ir naudos
jus kolega darbe nuolat kreipiasi ne tuo vardu, kurivo prisi- jvardj ,ji”.

statéte, naudoja kitus jvardzius, nors jUs jj vis pataisote, ta-
iau jUsy prasymai ignoruojami. Tikétina, kad su tokiu Zmo-
gumi nenorétuméte bendrauti, o juo labiau nebttuméte linke Mano vardas Eimi, ir mano jvardziai ,jis” ir ,jie”.
pasitikéti svarbiais sveikatos klausimais.

[ X J ll [ J
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Kaip pasiteirauti apie asmens tapatybe?

Nebinarinés lyties tapatybés ar translyéiai asmenys daz-
niausiai patys (-éios) pasakys, kaip jie pageidauja, kad

j juos kreiptysi, svarbiausia - yra isgirsti ir atsizvelgti.

Jei pacientas (-€), kurio ligos istorijoje uzrasy-
tas vardas nesutampa su vardu, kurivo asmuo
pageidauja, kad j ji kreiptysi, yra ligoninéje, pa-
siropinkime, kad translyciui asmeniui nereikéty
savo tapatybés atskleisti kiekvieng kartq: pasiro-
pinkime, kad vardas ir jvardziai bity pazyméti ant doku-

menty, su paciento (-és) sutikimu perspékite ir kitg perso-

S e nalq, kokiu vardu ir jvardziais kreiptis j pacientq (-¢).
w7 S
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Keletas patarimy, kaip suzinoti asmens jvardzius

Klausykimés

Pirmgsias pokalbio minutes galima vengti naudoti jlytintus
zodzius ir tiesiog klausytis, kaip Zmogus kalba apie save.
I$girdus, toliau bendraujant naudoti atitinkamus jvardzius.
Zinoma, jei reikia, pasitikslinkite, ar teisingai supratote:
»Ar teisingai supratau, kad tavo jvardis ji”?

»,Gal galite patikslinti, kokiu jvardziu j Jus kreiptis2”

Paklauskime
Pavyzdziui, ,Kokiu jvardziu j jus kreiptis2”
arba ,Kokie jUsy jvardziai2”

Prisistatykime
Nurodykime savo jvardzius. Toks prisistatymas parodo
pacientui (-ei), kad jums atsiskleisti saugu.

Grijzti j turinj
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Suzinojus Zmogaus jvardzius svarbu juos visada ir naudo-
ti - tiek bendraujant su pacientu (-e), tiek ir jam / jai negir-
dint. Suklydus tiesiog ramiai atsiprasyti, pasitaisyti ir testi
pokalbj.

Perziorékime persirengimo kambariy

ir tualety zenklinimg

Uztikrinkite, kad pacientai (-és) bei personalas galéty nau-
dotis persirengimo kambariais ir tualetais, atitinkanéiais jy
lytine tapatybe. Jei Jisy sveikatos jstaigoje tualeto ar per-
sirengimo patalpos turi galimybe vzZsirakinti, Zenklinkite
jas tiesiog uzrasu WC arba ,Persirengimo kambarys”, be
nurodymo, kuriai lydiai skirta patalpa.

Jei jaudiate, kad reikia daugiau informacijos apie lytine ta-
patybe, kvie¢iame skaityti skyrelj ,Kqg turime Zinoti apie ly-
tine tapatybe ir seksualine orientacijg?”.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Kaip paklausti, kokia asmens
seksualiné orientacija?

Jei pacienté ar pacientas jaus, kad saugu bt atvirai (-am),
greiciausiai ji(s) pati (-s) nurodys savo Seimine padétj ar

su kokios lyties partneriu (-iais) turéjo lytiniy santykiy. Jei
anamnezei surinkti yra svarbu, apie seksualine orientacijqg
paklausti galite taip:

— Ar turite partnerj arba partnere?
— Taip, turiu vaiking.

— Ar turite partnere, partnerj?
— Sivo metu gyvenu su partnere, bet Siaip esu biseksualus.

ire S S s - Jei pacientas patikslina informacijq, svarbu reaguoti neutra-

liai, nekomentuoti, ar kaip kitaip nerodyti savo nuostaty.
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Ar galiu neuzduoti klausimo
apie asmens tapatybes?

Ne visose sveikatos priezZiGros situacijose bus svarbu Zino- zinojote, kad pacientas yra homoseksualus, nereiskia, kad
ti paciento (-és) seksualine orientacijq ir lytine tapatybe, turite teise uzduoti klausimus apie jo privaty asmeninj gy-
todél nereikéty uzduoti klausimy tik i$ smalsumo. Jei vaikg venimg, kuris nesusijes su veiksniais, reikalingas diagnozei
patikrinti sveikatos atvedé dvi moterys, nebitina teirautis, nustatyti. Turékime omenyje, kad pacientai (-és) i$ gydy-
koks kitos moters rysys su vaiku. Jei abi moterys prisistaté tojo(s) Zodyno, vartojamos kalbos nuskaito, ar gali jumis
kaip vaiko mamos, ir toliau kreipkités ir traktuokite abi mo- pasitikéti, todél labai svarbu atkreipti démesj, ar misy nei-
teris kaip vaiko Seimos nares, pavyzdziui: , Gal kita mama giamos nuostatos neatsispindi juokaujant, per nepagarbiq
gali paduoti Dovydui zZaisliukg?2”. Kitas pavyzdys - jei su- kalbg ar mikroagresijas.

Nereikéty uzduoti klausimy Pacientai (-és) is gydytojo(s) zodyno nuskaito,

tik is smalsumo. ar gali jumis pasitikéti.

Grijzti j turinj 'I 5 Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



O jeigu pacienta(s) nustebs, kad as jo teiraujuosi?

Sveikatos priezitros specialistai (-és) gali jausti nerimg
arba susidurti su situacijomis, kai pacientai (-és) nustemba
dél gydytojy démesingumo, nes tai Lietuvoje vis dar nej-
prasta praktika. Pavyzdziui, paciento (-és) paklausus:
»Ar jUs turite partnere / partnerj2 “, jis gali sureaguoti:
»JUs kg, galvojate, kad a$ géjus2”

Tokiu atveju svarbu islikti ramiam (-iai) ir atsakyti, kad josy
darbas yra suzinoti diagnozei ir gydymui reika-
lingg informacijq, todél kai tokia informacija gali bati
svarbi, klausti pacienty (-¢iy) jvardziy ar partnerio (-és) ly-
ties - jprastiné praktika.

Grijzti j turinj
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Kaip rinkti duomenis, nedidinant atskirties

Daznai tiek sveikatos prieziGros specialistui (-ei), tiek paci-
entui (-ei) patogiau duomenis pateikti rastu, nei jgarsinti Zo-
dZiu. Pasiropinkime, kad duomeny rinkimo / apzidros for-
mos buty jtraukios, kad jose atsirasty vietos visiems (-oms)
pacientams (-éms) bei jvairioms $eimy formoms. Esant ga-
limybei, pasitlykite jstaigos administracijai perziGréti ap-
zioros lapus, kad buty galimybé pazymeéti daugiau
nei dvi lyties kategorijas, vardg bei jvardj, kurivos
asmuo pageidauja, kad j jj kreiptysi, ypaé, jei asmuo néra
pasikeites asmens dokumenty.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Tinkamo zodyno
ir pagarbios kalbos svarba

Heteronormatyvumas ir cisnormatyvumas normalizuoja ir
tai, kaip mes vertiname Zmones, kurie yra neheteroseksua-
|Gs arba necislyéiai. Daznai mUsy nuostatos pasireiskia per
kalbg, Zodyng bei per mikroagresijas: subtilias uzuominas,
komentarus. Kadangi kalbame apie tokius svarbius aspek-
tus, kaip asmens tapatybés bruozai, tokie komentarai itin
skauding, nes jie liedia tai, ko asmuo negali pakeisti. Taip
pat svarbu turéti omenyje, kad kalba, Zodynas formuoja
kultirg, nusako, kas mums (mUsy kolektyve, sveikatos prie-
ziUros jstaigoje) priimtina, o su kokiu bendravimu ar elge-
siu mes nesitaikstysime.

Heteronormatyvumas ir cisnormatyvumas — kultari-
némis bei socialinémis normomis grjstas poziuris, teigiantis,

kad vyry ir motery heteroseksualumas yra vienintelé jmano-
ma ir priimtina seksualiné orientacija, o lytis suvokiama tik
per binariskumo principgq, jtvirtinant ly¢iy vaidmenis.

Grijzti j turinj 'I 7 Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminandios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Transseksualus Zmogus, transseksualas,
transseksualumas

Pagarbios kalbos pavyzdys
Translytis Zmogus, translytiskumas

Paaiskinimas

Istoriskai Sie terminas buvo naudojami apibddinti transly-
ius Zmones, kurie atliko lytj patvirtinandias operacijas. Tai
perdétai medikalizuojantis ir netikslus terminas, nes ne visi
translyéiai Zmonési renkasi atlikti Sias operacijas, o buvi-
mas translyciv neapsiriboja tik medicininiu aspektu. Nors
Lietuvoje ,transseksualumas” vis dar yra naudojamas di-
agnostikoje, reikéty atsizvelgti j tai, kad tai pasenes, paci-
enty (-¢iy) tapatybes patologizuojantis terminas, todél ben-
draujant su pacientais ir pacientémis siGlome jo nevartoti.

Grijzti j turinj
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Zeminanéios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Lyties keitimas

Pagarbios kalbos pavyzdys
Tranzicija

Paaiskinimas

Sis terminas kuria klaidingg baigtinio proceso jspidj, o tai
néra tiesa. Taip pat translyéiai Zmonés ne , keiéia” lytj, o
patvirtina turimq. Todél procesq, apimantj jvairius veiks-
mus, kuriais siekiama, kad Zmogaus kinas ir lyties raiska
labiau atitikty Sio Zmogaus lytine tapatybe, vadiname tran-

zicija. Dél tokiy pat priezasciy pat reikéty vengti ir tokiy

pasakymy kaip gimé vyru, tapo moterimi ir pan.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminané&ios kalbos, mikroagresiios pavyzdys
Ar jums jau atlikta lyties keitimo operacija?

Pagarbios kalbos pavyzdys
Lyti patvirtinancios procediros

Zeminané&ios kalbos, mikroagresiios pavyzdys
Net nepasakyciau, kad esi trans

Paaiskinimas

Terminas , lyties keitimo operacija” kuria klaidingg suprati-
mq, jog yra kazkokia viena , operacija”, kurig turi atlikti visi
translyéiai asmenys. Tai dar vienas perdéto translyéiy asme-
ny medikalizavimo pavyzdys, kuriantis jspidj, jog Zmogaus
tranzicija yra pripazjstama tik tada, kai jam ar jai buvo at-
liktos chirurginés operacijos. Kiekvieno Zmogaus tranzicija
ir lokesciai jai yra individualUs, o chirurginés operacijos ne-
batinai yra kiekvieno trans Zmogaus tranzicijos dalis. Zmo-
nés gali rinktis atlikti ar ne jvairias lytj patvirtinanéias pro-
cediras, pavyzdziui kritinés didinimg ar mazinimgq, plauky
priauginimq ar $alinimq, balso stygy operacijas ir pan.

Grijzti j turinj

Paaiskinimas

Toks komentaras leidzia suprasti, jog buvimas translyéiu
savaime yra kazkas nepatrauklaus / nemalonaus, o tai,
jog negalima atspéti, kad Zmogus yra translytis, turéty pri-
imama tarsi komplimentas. Tiek translyéiai, tiek cislyéiai
zmonés atrodo, rengiasi, save isreiskia jvairiausiais bodais
ir formomis, kurios nebGtinai yra lengvai apibréZiamos tra-
dicinémis moteriskumo-vyriskumo kategorijomis. Nei Zmo-
gaus isvaizda, nei lyties raiska nenusako jo ar jos lytinés
tapatybés.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminandios kalbos, mikroagresiios pavyzdys
Atrodai kaip tikras vyras / tikra moteris

Zeminandios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Ar jus biologiné moteris? Ar jUs giméte vyru?

Pagarbios kalbos pavyzdys
Ar jums gimus buvo priskirta moteriska /
vyriska lytis?

Paaiskinimas

Toks komentaras gali bati itin Zeminantis, nes juo jau savai-
me daroma prielaida, kad translytés moterys néra tikros
moterys ar translyéiai vyrai néra tikri vyrai.

Grijzti j turinj 20

Paaiskinimas

Tokiy terminy naudojimas kalbant su pacientu (-e) perdétai
pabrézia Zmogui gimimo metu priskirtq lytj bei prisideda
formuojant klaidingg supratimg, jog tik biologiné lytis lemia
Zmogaus lytine tapatybe. Pacienté (-as) gali pasijausti nejau-
kiai, nepatogiai, tokie komentarai gali kelti lyties disforijg.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminanéios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
O tai koks jusy vardas buvo pries tai?
Koks josy tikras vardas?

Pagarbios kalbos pavyzdys
Kuo jus vardu?

Paaiskinimas
Tai - asmeniné informacija, kuria Zmonés daznai nenori, o
juolab ir neprivalo dalytis.

Grijzti j turinj
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Zeminandios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
As nieko pries tokius Zmones neturiu.

Paaiskinimas

Nors toks pasisakymas gali nuskambéti teigiamai, daz-
niausiai panasaus pobiUdzio issireiskimai subtiliai isreiskia
kalbanéio asmens priesiskumq. Sakydami (-os) ,tokius
zmones” tarsi savaime atsiribojame nuo kitos seksuali-
nés orientacijos ar lytinés tapatybés Zmoniy, nurodome,
kad jie kitokie nei mes, ir pabréziame atskirtj, vyraujanciq
misy visuomenéje: joje viena grupé zmoniy laikomi tinka-
mais, kita - maziau vertingais. Tokio pabidzio pasisaky-
my, kaip ir ,man jie netrukdo, bet” geriau vengti.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminanéios kalbos, mikroagresijos pavyzdys Zeminanéios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Seksualinis pasirinkimas, potraukis Homoseksualas, homoseksuadalistas, biseksualas

Pagarbios kalbos pavyzdys Pagarbios kalbos pavyzdys
Seksualiné orientacija, Homoseksualus zmogus, lesbieté, géjus,
jausmai kitam Zmogui biseksualus Zmogus

Paaiskinimas Paaiskinimas
Tokio termino naudojimas istranslivoja nuostatq, kad sek- Priesagos -ualas ir -istas turi neigiamq asociacijg, todél re-
sualiné orientacija gali biti pasirenkama, taip sumenkinant komenduojama jy nenaudoti.

homoseksualiy ar biseksualiy Zmoniy patirtis ir jy liudijimus,
kuriant nepasitikéjimg. Taip pat Sis terminas susiaurina sek-
sualine orientacijq iki seksualumo, traukos, taip didinant
egzistuojanciqg stigmq.

Grijzti j turinj 22 Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminandios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Priesingos lyties

Pagarbios kalbos pavyzdys
Kitos lyties

Paaiskinimas

Heteronormatyvumas jtvirtino suvokimq, kad egzistuoja

dvi lytys, kurios daznai yra suvokiamos binariniv pozitriu,
jas tarpusavyje priesinant: ($velni-grubus, silpna-stiprus,
pasyvi-dominuojantis). Toks kalbos vartojimas ne tik pri-
sideda prie lyciy stereotipy jtvirtinimo, bet ir palieka nebi-
narinés lyties tapatybés ir translydius asmenis nematomus.
Skatinama atsisakyti binarinio pozitrio, o kalbant apie po-
ras ar Seimas naudoti tokj Zodyngq: skirtingy lyciy pora,
tos pacios lyties pora / seima.

Grijzti j turinj
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Nejtraukios kalbos pavyzdys
Zmona, vyras

Pagarbios kalbos pavyzdys
Partneris, partneré, seimos nariai

Paaiskinimas

DazZnai, neturédami (-os) informacijos apie pacientés (-o) Sei-
mine padétj, darome prielaidg, kad Zmogus yra heteroseksu-
alus. Pavyzdziui, pacientei pasiGlome, kad vaistus suleisty jos
vyras, o pacientui - kad jo Zmona apsilankyty pas gineko-
loge. Vartodami neutralesnius terminus, tokius kaip , partne-
ris ar partneré” arba ,$eimos nariai”, iSvengsime prielaidos
darymo bei parodysime, kad esame atviri (-os) skirtingoms
seimy formoms. Be abejo, kai yra Zinoma konkreti paciento
(-es) Seiminé padeétis, tikslinga vartoti konkredius terminus, to-
kius kaip ,Zmona”, ,vyras” ar ,sutuoktinis (-&)“.

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Zeminandios kalbos, mikroagresijos pavyzdys
Transvestitas

Pagarbios kalbos pavyzdys
Persirengimas vaidmenimis,

drag queen, drag king

Paaiskinimas

Sis terminas jau nebevartojamas, nes turi menkinandiq aso-
ciacijg. Kai asmuo persirengia kitai lyciai priskiriamu ap-
rangos stiliumi, galima sakyti - kai jkUnija kitos lyties perso-
nazq, tai vadinama vaidmeniniu persirenginéjimu.

Pavyzdziui, vyrai, jkUnijantys moteriskos lyties personazq
yra vadinami ,drag karalienémis” (angl. drag queens), o
moterys, jkGnijanéios vyriskos lyties personazqg, - , drag ka-
raliais” (angl. drag kings).

Vaidmeninis persirenginéjimas gali biti praktikuojamas bet
kokios seksualinés orientacijos ar lytinés tapatybés Zmogaus.

Grijzti j turinj 2 4

Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



Pagarbos ir privatumo uztikrinimas

medicininiy apziory metu

Aiski komunikacija Privatumo uztikrinimas apziGoros metu

* Naudokime paprastqg kalbg, kurig pacienté (-as) leng- * Uztikrinkime privatumgq, patalpoje uZdarydami duris bei
vai supras; naudodami $irmas;

e Suteikime erdvés pacientui (-ei) uzduoti klausimus ir is- * Paprasykime, kad pacientas (-¢) parodyty tik tas kino da-
reiksti savo ripesdius. lis, kurias bitina apzigréti. Naudokime paklode ar kitg
vzdangq, kad uzdengtuméme tas kino dalis, kuriy ne
apzitrime;

* Nurodykime, kurias kiino vietas reikia apziaréti ir kodél.
Pavyzdziui: ,Turésiv kardiogramos elektrodus prijungti
krGtinés srityje ir Ciurnose, todél prasysiu nusiauti batus,
kojines bei apnuoginti kritinés lgstg”;

Pagarbaus ir oraus bendravimo kultira * Gerbkime teise j privatumq, pasirtpindami (-amos), kad

* Venkite nepagarbios kalbos ir komentary, susijusiy su pacientas (-&) kuo trumpiau bty nuogas (-a). Mando-
kino vertinimu, kino daliy aptarinéjimo, net jei pacien- giai informuokime pacientq (-¢), kad jau galima apsi-
tas (-) to negirdi (yra kitoje patalpoje arba operaci- rengti bei suteikime privatumo (iSeinant i$ patalpos);
jos metu). Vertinantys ir sudaiktinantys komentarai kuria * Venkime tokiy komentary, kaip , ko Cia gédijatés, ne tiek
nepagarbig aplinkg asmens konui ir privatumui. esu maciusi (tes)”, nes jie néra pagarbus.

Informavimas ir sutikimo gavimas
* [Ssamiai paaiskinkime, kg ketiname patikrinti ir kodél;

* Pries lieéiant paciento (-és) king, bitina gauti jo(s) sutikimg.

Grijzti j turinj 2 5 Kaip uztikrinti paciento (-és) gerove?



ey

L ;{_1 .I!.'_'J'IJ 3 :||;.'l;l i =
'._:'-ru“‘ S v '_.._ , A

i d

R e o
il .-E ] PN ;

N
, X
= . 3 . i
o L R Rl e ¥ ¥

oy Y s I’ . .

— S 1 == e Wi -

— 4

P

[

Ak Ll i,
b gy it
. 4 LW T D Kl
e I.. F P
I N n e
¥ .F-_ s ..I . -
5 I ) e

"'T.
e

a1 =
- L
o = FI
i
[

g
2 "
g "
-2 } 48

r netinkamo
ktavimo?

o ok

At ALK

o e

u X

- £ ¥
| .

'-1|.. ) ¥

il iy I e

LT i

T34

" s N F ']
5] W ~ 1 W / i
— » '- - . L] )
2l & LT ]
3 ) e
-— .;1'_\_‘ | o
— .j ™ =
i ||'-. i e ks 4
- r " i
ANV
| = J
N "
BLL E-il' i -
o
W e
4 !
v =
L]



Cia rasite pateiktas netinkamo elgesio situacijas ir galimus
scenarijus. Jei ir jUs savo darbo aplinkoje esate susido-
res (-usi) su netinkamu elgesiu panasiose situacijose
arba tiesiog nezinojote, kaip tinkamai sureaguoti - pasi-
dalykite sia istorija su mumis. Ateityje planuojame

5] leidinj papildyti, todél jGsy istorijos, patarimai ar kiti ko-
mentarai mums yra svarbUs. Aprasytq situacijq prasome
atsiysti $ivo el. pastu - info@santarosgydytojai.lt. Siekdami
(-amos) islaikyti anonimiskumg, situacijas nuasmeninsime.
AliU, kad prisidedate, kuriant sveikatos prieZiiros jstaigy
aplinkq, kurioje pacientai ir pacientés jaudiasi saugus (-ios),
gerbiami (-ios) ir priimami (-os).

. "’V//////////////// ,

Grijzti j turinj 27 Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-¢iy) traktavimo?


mailto:info%40santarosgydytojai.lt?subject=Mano%20istorija

| situacija
Ligoninés palatoje

Situacijos aprasymas

Jolanta sveiksta po apendicito $alinimo operacijos. Pacien-
te priziUrinti gydytoja jau antrg dienq pastebi, jog Jolantg
ligoninéje lanko mergina su keleriy metu vaikuéiv. Siandien
atéjusi kasdieniam patikrinimui ir norédama uZmegzti po-
kalbj su paciente, gydytoja klausia: ,Vis matau jus lankan-
&ig moterj su stneliv. Cia tikriausiai josy sesuo su sGnénu2”
Jolanta numykia ir nukreipia pokalbj kita linkme.

Grijzti j turinj

Kas sioje situacijoje netinkamo?

Ausra, lankanti Jolantq ligoninéje, yra jos partneré. Mote-
rys kartu augina siny Adomq. Gydytoja klausdama i$ karto
daro prielaidg apie Jolantos santykj su lankanéiais Zmoné-

mis, taip pastatydama paciente j nepatogiq padétj. Tai, kad
gydytoja net nepagalvoja, kad merginos gali biti partne-
rés, prisideda prie to, kad Jolanta nesijauéia pakankamai
saugiai, jog galéty bati atvira, jog jg lankanti moteris ir vai-
kas yra jos partneré su sGnumi.

28

Tinkamas scenarijus
Norédama sukurti Siltesnj, asmeniskesnj rysj su paciente,
taiau nedarydama prielaidy, gydytoja gali veréiau rink-

tis pasakyti kazkqg neutralaus, pavyzdzivi: ,Vis matau, kad
pas jus lankosi moteris su vaikeliu. DZiugu, kad turite tokiy

artimy Zmoniy.”

Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-Ciy) traktavimo?



3 Il situacija
Seimos gydytojo kabinete

Situacijos aprasymas

Gydytojas pasisveikina su atvykusiu pacientu pasitikslinda-
mas: ,Laba diena, ar jUs Giedré2”. Pacientas po trumpos
pauzés taria: ,Taip parasyta dokumentuose, bet noréciau,
kad j mane bity kreipiamasi Juliaus vardu”. Gydytojas né
nemirkteléjes tesia konsultacijq, ignoruodamas §j Juliaus
prasymgq, vis kreipdamasis dokumentuose nurodytu vardu.

Grijzti j turinj

Kas sioje situacijoje netinkamo?

Nebinarinés lyties tapatybés Zmonéms, translyéiams asme-
nims itin svarbu, kad j juos / jas bty kreipiamasi vardu, kuris
atitinka jy tapatybe. Svarbu prisiminti, jog ne visi translyciai
Zmonés yra pasikeite asmens dokumentus, o tai, kad asmuo
papraso vadinti kitokiu nei dokumentuose nurodytu vardu

rodo, jog Zmogus nori sukurti pasitikéjimo rysj. Tadiau tokios
situacijos, kai prasymas yra ignoruojamas, vercia transly-
¢ius Zmones jaustis taip, tarsi jy tapatybés bity nematomos,
negerbiamos, gali sukelti lyties disforijos pojucius. Pacientai
(-és) tokiu gydytoju (-a) nepasitikés, galimai vengs dalytis ir
kita asmenine diagnozei ar gydymui svarbia informacija.

Tinkamas scenarijus

Gydytojas isgirdes paciento prasymgq, sureagavo:
»Linoma, Juliau, o kokie jUsy jvardzZiaig”

29

Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-Ciy) traktavimo?



Il situacija
Ginekologés kabinete

Situacijos aprasymas

Gydytoja informuoja paciente, jog jai - maksties infekcija.
Pacienté pasiteirauja gydytojos, ar $i infekcija yra lytiskai
plintanti. Gydytoja leidZiasi j ilgg pasakojimq, kaip vyry
varpos Siai infekcinei ligai yra atsparios, todél dél vaikino
nerimauti nereikéty. Pacienté kantriai isklauso ir susikaupusi
paklausia gydytojos, ar infekcijg galima perduoti turint lyti-
niy santykiy su kita moterimi. Gydytoja ir slaugytoja nutyla
ir keletq sekundziy klausiamai Zitri j paciente, kol galiau-
siai sureaguoja.

Grijzti j turinj

Kas sioje situacijoje netinkamo?

Pacientui ar pacientei jéjus j kabinetg negalime Zinofi nei
jo(s) seksualinés orientacijos, nei lytinés tapatybés. Situa-
cijos, kai nepazjstamiems Zmonéms reikia atskleisti savo

seksualine orientacijq, neheteroseksualiems Zmonéms gali
biti labai nepatogios, kelti nerimg dél nezinojimo, kokios
reakcijos gali sulaukti. Kai kurie Zmonés minétoje situacijo-
je papildomo klausimo gali ir neuZduoti, taip nesuzinodami
informacijos, kuri gali biti svarbi jy ir jy partneriy sveikatai.

Tinkamas scenarijus
Tokiy situacijy boty galima iSvengti j tokius ir panasius paci-

enty (-Ciy) klausimus atsakant neutraliai, pateikiant objekty-
vig informacijq. PavyzdzZivi pasakant, jog $i infekciné liga
plinta tik turint lytiniy santykiy su asmenimis, turinciais makst;.

30

Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-Ciy) traktavimo?



IV situacija
Gastroenterologés kabinete

Situacijos aprasymas

Marius, nebinarinés tapatybés Zmogus, naudojantis testos-
terongq, skundziasi ilgalaikiais virskinamojo trakto sutriki-
mais. Gydytoja isklausiusi Mariaus nusiskundimy ir panar-
Siusi paciento sveikatos israsus klausia: ,Matau, jau kurj
laikg naudojate testosterong2”, o Mariui patvirtinus, gydy-
toja atsako: ,Mhm, tai tikriausiai nuo ty preparaty taip ir
nutiko”. Marius dar bando pasakyti, kad sutrikimai prasi-
déjo gerokai iki jam pradedant vartoti hormonus, visgi gy-
dytoja spardiai parekomenduoja vaistinéje jsigyti virskinimg
gerinandiy vaisty, pasako, kad tolesni tyrimai nebus atlieka-
mi, ir su Mariumi atsisveikina.

Grijzti j turinj
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Kas Sioje situacijoje netinkamo?

Translydiams, nebinarinés lyties tapatybés Zmonéms daznai
tenka susidurti su sveikatos problemy, skausmy nuvertini-
mu ir priskyrimu prie pakaitinés hormony terapijos $alutiniy
efekty. Tokios patirtys lemiaq, jog translyéiai Zmonés reéiau
kreipiasi j sveikatos priezitros specialistus (-es) bijodami
(-0s), kad jy simptomai nebus vertinami rimtai.

Tinkamas scenarijus

Gydytoja visy pirma jvertina, ar virskinamojo trakto sutri-
kimai gali bGti susije su testosterono vartojimu. Noréda-
ma pasitikslinti, klausia Mariaus: , Kaip seniai skundziatés
skausmais? Sistemoje matau, kad naudojate testosterong,
galbGt pastebéjote, ar skausmy pradzia sutapo su pradéji-
mu vartoti hormonus?2”

Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-¢iy) traktavimo?



V situacija
Ligoninés registratoroje

Situacijos aprasymas

Radvilé yra uzsiregistravusi pas reabilitologg, taéiau pa-
mir$o gydytojo pavarde ir kabineto numerj. Pacienté pri-
eina prie registracijos langelio pasitikslinti. Registratoré
pazitréjusi j Radvile klausia: , O jUs uZsiregistraves? Vardg
sakykit.” Pacientei pasakius savo vardq ir pavarde, regis-
tratGros darbuotoja puola garsiai atsiprasinéti: ,Uoj, uz-
siregistravusi turéjau omeny, labai atsiprasau, tikrai nieko
blogo neturéjau omeny, Siaip kazkaip taip pasirodé, tai
tikrai tik nesupykit”. | tai atkreipia démes;j ir $alia registra-
tiroje dirbandios kolegés ir prie langeliy stovinios (-tys)
klientai (-és).

Grijzti j turinj
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Kas sioje situacijoje netinkamo?

Kiekvienam Zmogui yra svarbus teisingy jvardziy ir kity jly-
tinty ZodzZiy vartojimas. Visko pasitaiko, bina, kad suklys-
tame. Suklydus svarbu reaguoti ramiai - atsiprasyti, pa-

sitaisyti ir testi pokalbj. Situacijos eskalavimas ir perdétas
atsiprasinéjimas atkreipia aplinkiniy démesj, kurio transly-
diai Zmonés gali visai nenoréti, o taip pat pastato Zmones
j nepatogiq situacijqg, kai i$ jy tarsi tikimasi supratimo.

Tinkamas scenarijus

I Daznai jvardzZiy naudojimo galima i$ viso iSvengti pasirin-
kus lyéiai neutralias formuluotes. PavyzdZiui, registratoré
klausia Radvilés: , Ar jUs uZsiregistravote? / Turite registra-

cijg? Pasakykite savo vardq.”

Il Paklausus: ,,O jis uzsiregistraves? Vardg sakykit.”, o pa-
cientei pasakius, kad jos vardas Radvilé, registratiros dar-
buotoja reaguoja ramiai ir jprastu tonu sako: , Atsiprasau,
uzsiregistravusi. Tuoj patikrinsiu jOsy registracijg”.

Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-¢iy) traktavimo?



VI situacija
Procedury kabinete

Situacijos aprasymas

Vitalijus, translytis vyras, daug mety vartojantis hormonus,
tadiau neatlikes mastektomijos, nusirengia virsutinius drabu-
Zius - jam tuoj bus atliekama elektrokardiograma. Nusiren-
ges Vitalijus atsisuka j slaugytojq ir ruosiasi gultis tyrimui,
kai slaugytojas nuzvelgia paciento king ir pasako: ,Oho,
ne to tikéjausi”.

Grijzti j turinj

Kas sioje situacijoje netinkamo?

Visy Zmoniy kinai yra skirtingi. Komentuoti kity Zmoniy
kino sudéjimq, formas yra neetiska, neprofesionalu, gali
prilygti (seksualiniam) priekabiavimui ir Zeminanéiam elge-

sivi. Dél patiriamos lyties disforijos translyéiams Zmonéms
komentarai apie jy king gali bti dar skaudesni. Sulauke
tokiy komentary Zmonés gali nerimauti dél apsilankymy
sveikatos priezitros jstaigose.

Tinkamas scenarijus

Svarbiausia suprasti, kad Zmoniy kinai atrodo skirtingai,
o pamacdius jy jvairove nereaguoti niekaip.
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Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-Ciy) traktavimo?



VIl situacija
Keturvietéje palatoje

Situacijos aprasymas

Pas Laimg, laukianéig skydliaukés operacijos, j palatg atei-
na anesteziologas, pasisveikina ir pradeda vzdavinéti ro-
pimus klausimus: ,Taip, ar turéjote kokiy operacijy seniau,
kur anestezija buvo reikalinga? Ne, gerai. Ar turit alergijy?
Nezinot, gerai. Kokius vaistus vartojat¢ Maciau jrasq lyg ir,
kad hormoninius preparatus, ar seniai ¢ia jau2” Laima link-
teli, taéiau jauliasi labai nejaukiai, nenori garsiai pasakoti
prie kity palatoje esandiy paciendiy, kad naudoja pakaitine
hormony terapijg. Gydytojas tesia su pakaitinés hormony
terapijos naudojimu susijusius klausimus.

Grijzti j turinj

Kas sioje situacijoje netinkamo?

Tai, kad Laima yra translyté moteris, yra asmeniné informa-
cija, kurios ji nenori ir neprivalo atskleisti tretiesiems asme-
nims. Dél visuomenéje vyraujandéiy neigiamy nuostaty apie

savo seksualine orientacijg ar lytine tapatybe pasakyti gali
biti nelengva, kelti didelj nerimg. Laima nebuvo pasiruo-
susi atsiskleisti kitoms palatoje gulinéioms moterims ir buvo
netikétai pastatyta j padétj, kurioje privaléjo tg padaryti.

Tinkamas scenarijus
Gydytojas stengiasi sudaryti sqlygas individualiai konsul-
tacijai, kurios metu bty galima uZtikrinti pacientés priva-

tumgq. Pavyzdziui, pasikviecia Laimg pasivaikséioti kori-
doriumi, j poilsio kambarj ar laisvg palatq, papraso kity
pacienéiy trumpam iseiti i$ palatos.
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Kaip iSvengti skirtingo ar netinkamo pacienty (-Ciy) traktavimo?






Zmonés daznai painioja su seksualine orientacija bei lytine
tapatybe susijusias kategorijas, ¢ia rasite pagrindiniy sgvo-
ky apibrézimus ir paaiskinimus.

Grizti j turinj 36 Kag turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Lytine tapatybe
turime visi (-os)

Lytis
priskirta -
gimus

moteris, vyras,

interlytis asmuo

L moteris ras
Lytine P VYT

tapatybé

Lytis paprastai priskiriama gimus, atsizvelgiant j iSori-
niy lytiniy organy poZymius. Remiantis fiziologinémis, gene-
tinémis ir hormoninémis charakteristikomis asmuo yra priski-
riamas moters, vyro ar interlyéio asmens kategorijai.

Grijzti j turinj

- nebinarinés lyties tapatybés zmogus,
translytis asmuo

Interlytis asmuo, pasiZymi tiek vyrui, tiek moteriai bodin-
gais biologinés lyties (fiziniais, hormoniniais ar genetiniais)
pozymiais. Egzistuoja daug interlytiskumo formy, - tai vei-
kiau spektras, atskleidZiantis biologine jvairove, o ne atski-
ra kategorija. Interlyéiams Zmonéms gimus, jiems paprastai
priskiriama viena i$ binariniy lyéiy, kuri nebatinai atitinka
interlyio Zmogaus lytine tapatybe.

Lytiné tapatybé apibidina unikaly kiekvieno asmens ly-

ties pojutj bei su tuo susijusj saves (ne)priskyrimg tam tikrai

lyéiai. Lytine tapatybe turi visi Zmonés, tadiau daugu-
ma apie tai nieckada nesusimgsto, nes jy lytiné tapatybé su-
tampa su lytimi, priskirta jiems / joms gimus.

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Daugelio asmeny lytiné tapatybé sutampa su gimimo metu
paskirtgja. Cislytis Zmogus - Zmogus, kurio lytiné tapa-
tybé sutampa su lytimi, priskirta jam ar jai gimusi (pavyz-
dziui: moteris, vyras).

O Zmonés, kuriy lytiné tapatybé neatitinka lyties, priskirtos
gimimo metu, yra vadinami translyciais Zmonémis. Trans-
lytis Zzmogus - Zmogus, kurio lytiné tapatybé nesutam-
pa su lytimi, priskirta jam ar jai gimus. Translytis vyras
yra vyras, kuriam gimus buvo priskirta moteriska lytis, o
translyté moteris - moteris, kuriai gimus buvo priskirta
vyriska lytis.

Grijzti j turinj
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Nors esame prate (-usios) lytis skirstyti j dvi aiskiai apibréz-
tas déZutes - moteris ir vyrus - su konkrediais joms priskir-
tais bruozais, realybéje lytis ir jos suvokimas yra kur kas
kompleksigkesnis. Zmonés, kuriy lyties suvokimas egzistuoja
uz grieztai apibréztos dvinarés vyriskos-moteriskos lyties
sistemos riby, yra vadinami nebinariniy lyties tapatybiy
Zmonémis.

Nebinarinés lyties tapatybés zmogus neidentifi-
kuoja saves nei kaip vyro, nei kaip moters, galbat, ir kaip
vyrq, ir kaip moterj, galbGt - kaip esantj ar esanéig kazkur
lyties spektre.

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Ka reikia zinoti apie
translycius zmones?

Dalis translyciy ir nebinariniy lyties tapatybiy Zmoniy isgy-
vena lyties disforijg - diskomfortg, kanéig ar nerimgq, su-
sijusius su lytinés tapatybés ir gimimo metu priskirtos lyties
neatitikimu, pavyzdziui, dél Zmogaus lytinés tapatybés ne-
pripazinimo socialinéje aplinkoje ar asmens dokumentuose.
Procesas, apimantis jvairius veiksmus, kuriais siekiama, kad
zmogaus kinas ir lyties raiska labiau atitikty $io Zmogaus
lytine tapatybe, yra vadinamas tranzicija. Tranzicija gali
boti socialiné, teisiné ir medicininé.

Grijzti j turinj

Socialiné tranzicija
Gali apimti prisistatymqg nauju vardu ir jvardziais, rengimg-
si kitai lyéiai tradiciskai priskiriamais drabuziais ir pan.

Teisiné tranzicija
Apima vardo, pavardés ir (ar) lyties Zymens keitimg as-
mens tapatybés dokumentuose.

Medicininé tranzicija
Gali apimti jvairias medicinines procediras, pavyzdziuvi po-

kaitine hormony terapijq, plastines operacijas ir pan.
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Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Grijzti j turinj
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Kiekvieno translyéio asmens tranzicija yra unikali bei pri-
klauso nuo individualiy tranzicijos lTkesciy, o jy spekiras
kiekvienu atveju gali biti labai skirtingas. Pavyzdziui, kai
kuriems translyéiams Zmonéms pakanka prisistatyti kitu
vardu ir jvardziais, o kai kurie pasirenka pasikeisti asmens
dokumentus j jy lytine tapatybe atitinkandéius ar pradéti pa-
kaiting hormony terapijg. Svarbu prisiminti ir tai, jog su
tranzicija susije pasirinkimai gali boti nulemti jvairiy veiks-
niy - pavyzdziui, finansiniy resursy, reikalingy pasikeisti
asmens dokumentams, trikumo. Tai reiskia, kad pazioréje
i Zmogy ar jo asmens dokumentus negalime zino-
ti jo ar jos lytinés tapatybés. Turékime omenyije, kad
ginekologo (-és) kabinete gali lankytis ir pacientai, kuriy
lytiné tapatybé bus vyras ar nebinarinés lyties tapatybés
zmogus. Tokiu atveju naudokime pasakymus, tokius kaip
»,Zmogus, turintis makstj”.

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Kokia asmens

seksualinéeé orientaci

Seksualiné orientacija nusako, kokios lyties Zmogui ar
Zmonéms mes jauciame nuolatinius emocinius, romantinius
ir / arba seksualinius jausmus. Seksualiné orientacija api-
bGdina ne tik tai, su kuo norime patirti intymumgq, mylétis,
bet ir tai, su kuo norime megzti emocin;j rysj, kg jsimylime.
Net jei Zmogus neturi partnerio (-és) ar lytiniy santykiy pa-
tirties, jis gali Zinoti savo seksualine orientacijq.

Sveikatos prieziuros specialistams (-éms) svarbu Zinoti, kad
ne visi pacientai (-és) yra heteroseksualis (-ios). Dazniau-
sios seksualinés orientacijos kategorijos yra Sios:

Heteroseksualumas — seksualiné orientacija, apibré-
Zianti asmens romantinius ir / ar seksualinius jausmus kitos
lyties asmenims.

Homoseksualumas — seksualiné orientacija, apibrézian-
ti asmens romantinius ir / ar seksualinius jausmus tos pacios
lyties asmenims. Moterys, jauéiancios jausmus kitoms mo-

Grijzti j turinj 4"

ja?

terims vadinamos lesbietémis, vyrai, jauciantys jausmus, ki-
tiems vyrams - géjais.

Biseksualumas — seksualiné orientacija, apibrézianti as-
mens romantinius ir / ar seksualinius jausmus daugiau nei
vienai lyéiai.

Dalis Zmoniy yra aseksualis — nejaudia (arba jauéia mini-
maliai) seksualiniy jausmy ar potraukio, nesidomi seksualiniu
gyvenimu. AseksualGs asmenys dazZniausiai kuria emocinius
ir / ar romantinius santykius, taciau kiekvienas aseksualus as-
muo yra unikalus ir gali turéti savo susizavéjimo, susijaudini-
mo bidus. Aseksualus Zmogus gali jausti jausmus kitos lyties
arba tos pacios lyties Zmoném:s.

Paprastesniam ir greitesniam jvairiy seksualiniy orientacijy bei
lytiniy tapatybiy asmeny grupés jvardijimui naudojama san-

trumpa LGBTI+ (lesbietés, géjai, biseksualUs, translyciai, inter-
ly¢iai asmenys. Pliusas (+) Zymi nebaigtinj tapatybiy spekirg).

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?
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Dauguma tyrimy, nagrinéjusiy genetinius, hormoninius

ar aplinkos veiksnius, galinéius lemti Zmogaus seksualine
orientacijq, validziy atsakymy nepateiké. Néra aisku, kodél
romantinius ar seksualinius jausmus ir / ar potraukj jaudia-
me vienai arba kitai lyciai. Visgi tyrimai vieningai patvir-
tina, kad seksualinei orientacijai jtakos neturi nei
aukléjimas, nei neigiamos praeities patirtys. Taip
pat svarbu nepamirsti, kad nors seksualinés orientacijos ne-
galime pasirinkti, ji yra taki ir gali kisti Zmogaus gyvenimo
eigoje, bei nebutinai telpa j heteroseksualumo - homoseksu-
alumo rémus.

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Nepamirskime pagarbos
koleg(i)y atzvilgiu

Kuriant pagarba grjstg bendravimo kultirg su pacientémis
ir pacientais, svarbu nepamirsti, kad ir tarp koleg(i)y yra
homoseksualiy, biseksualiy Zmoniy, kolegy, kurie yra nebi-
narinés lyties tapatybés arba translyéiai. Visos ankséiau ap-
rasytos jzvalgos galioja ir kalbant apie kolegas (-es): jiems
taip pat svarbu, buti traktuojamiems (-oms) lygiavertiskai,
nepatirti nuvertinimo, Zeminandiy komentary.

Pateikiame kelis pavyzdzius, kaip galima isreiksti
palaikyma kolegoms (-éms).

Grijzti j turinj

Dévéti prisisegus vaivorykstés simbolj:

Zenkliukq, pin‘qg, lipdukag

Vaivorykstés spalvos simbolizuoja jvairove ir jtrauktj, ir lai-
koma lesbieéiy, géjy, biseksualiy, translyciy, interlyéiy Zmo-
niy bendruomenés palaikymo simboliu. Tiek gydytojai (-os),

tiek visas medicinos personalas dévédami vaivorykstés
spalvomis nuspalvintus simbolius, siunia Zinute, ,,a$ priimu
ir palaikau visus Zmones, kad man svarbu kurti tokig darbo
aplinkq, kurioje kiekviena(s) jauéiasi laukiama(s), vertina-
ma(s) ir gerbiama(s)”.

Ka turime zinoti apie lytine tapatybe ir seksualine orientacijg?



Reaguoti isgirdus netinkamg komentarg
ar pastebéjus mikroagresijos pavyzdj
Siekiant kurti pagarbig darbo aplinkg yra svarbu, kad at-

Elektroninio laisko parase salia savo

vardo nurodyti ir savo jvardzius

Pavyzdzivi: Joana Joanaité (ji). JvardZius nurodyti gali tiek
cislyéiai, tiek nebinarinés lyties tapatybés, tiek translyéiai
asmenys: tai skatina atvirumg boti savimi ir kuria priémimo

pazintume ir netoleruotume Zeminandiy komentary, nu-
kreipty tiek j pacientus, tiek j kolegas, susijusius su lytine
tapatybe ar seksualine orientacija.

kultirq, kuri itin svarbi necisly¢iams kolegoms.

Joana Joanaité (ji)

Gydytoja anesteziologé - reanimatologé Uztikrindami (-os) jtraukiq ir pagarbiq darboviete, mes ne
Santaros klinikos tik kuriame saugiq aplinkg, kurioje gera dirbti, leidZianciq
www.santa.lt islaikyti talentingus (-as) darbuotojus (-as), bet prisideda-
me prie pokydiy visuomenéje: maziname stigmgq, didiname
sveikatos priezitros prieinamumgq ir paslaugy kokybe.
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Kartais pacientés (-o) seksualiné orientacija ir lytiné ta-
patybé gali turéti jtakos tam tikry ligy ir sveikatos buklés
rizikai, todél svarbu sukurti saugiq ir patikimg aplinkg, ku-
rioje kiekvienas Zmogus, nepaisant jo seksualinés orienta-
cijos ar lytinés tapatybés, galéty jausti, kad yra uztikrina-
mas |0 orumas.

Grijzti j turinj 46 Ar esu démesingal(s) ir pagarbi (-us) gydytoja(s)?



Savirefleksijos testas
»Ar esu démesinga(s) ir pagarbi (-us) gydytoja(s)?”

Kvieciame atlikti sj trumpaq testq, ir pasitikrinti,

ar teikiant paslaugas pacientus (-es) vertinu lygia-
vertiskai, ar bendrauju pagarbiai ir uztikrinu visy
pacienty oruma.

Kreipiuosi j pacientq (-¢) tuo vardu ir jvardziu, kokj pacien-
tas (-€) yra nurodes (-Ziusi).

Nedarau prielaidos, kad pacienté (-as) yra heteroseksuali
(-us), o pasitikslinu (jei tai svarbu).

Jei jauéiu, kad man triksta Ziniy apie seksualine orientacijg
ir lytine tapatybe, esu linkes (-usi) dométis, skaityti mokslu
grjstq literatirq.

Grijzti j turinj

Jei suklystu naudodamal(s) netinkamgq jvardj ar nepagarby

zodyngq, atsiprasau ir pasitaisau.

Mano pacientai (-és) yra pasidZiauge (-usios), kad jauéiasi
komfortabiliai, saugiai per konsultacijas su manimi.

Tiek konsultuojant, tiek bendraujant turiv omenyje, kad eg-
zistuoja jvairios Seimy formos, kai vaikus augina ir tos pa-

Cios lyties poros, ir tik mamos, ir tik tééiai, kartais seneliai,

kartais tetos ir pan.

Per konsultacijas elgivosi nesaliskai, nedéstau savo nuomonés
ar poziurio j homoseksualius, biseksualius ar translycius asme-
nis, negédinu heteroseksualiy pacienty, nepasisakau seksistis-
kai, nemenkinu Zmoniy dél jy lyties ar kity tapatybés bruozy.

Ar esu démesingal(s) ir pagarbi (-us) gydytoja(s)?



Jdémiai klausausi savo paciento (-és), diagnoze nustatau Jei Taip atsakéte tik j kelis teiginius, dZziaugiamés, kad skai-
jsiklauses (-iusi) j paciento (-és) poreikius. tote §j leidinj ir, kad jums svarbus pagarbus bendravimas.
Matome, kad informacija, kurig éia radote yra naudinga ir
tikime, kad jisy elgesys keisis, todél rekomenduojame testq
pakartoti po keliy ménesiy.

Per konsultacijg elgivosi profesionaliai, neuZduodu klausi-
my vien i$ smalsumo.

Jei j daugumgq is Siy teiginiy atsakéte - Taip - sveikina-
me, esate démesinga(s) ir pagarbus (-i) gydytojas (-a).
Jisy démesingumgq, pagarba grjstg santykj greiciausiai
jauéia ne tik pacientai (-és), bet ir kolegos. DZiaugiamés,
kad JUs esate!

Stacionarinio gydymo metu, pacientq (-¢) apklausiu uzti-
krindamas (-ama) privatumgq: kalbuosi atskiroje patalpoje
arba, esant galimybei, paprasau kity pacienty (-¢iy) trum-
pam palikti palatq.

Uztikrinu pacienty (-éiy) privatumgq ir orumq apziiGros metu,

o pries liesdamas (-ama) kitg Zmogy, gaunu jo sutikimg.

Grijzti j turinj 4 8 Ar esu démesingal(s) ir pagarbi (-us) gydytoja(s)?
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